
Szkolenie ze zmian w programie „PBaza” wykonanych w roku 2009/2010 
materiały wstępne.
1.  Memoriał

Memoriał jest wartością odsetek należnych przedsiębiorstwu w danym miesiącu.

Jest liczony w zależności od rodzaju terminarza inaczej dla terminarza dynamicznego a inaczej dla terminarza sztywnego.
· Terminarz dynamiczny, memoriał odsetkowy jest równy sumie odsetek należnych (umownych, karnych i rat odsetkowych zaległych) w danym miesiącu od pierwszego dnia miesiąca do końca miesiąca.

Np. w przypadku uruchomienia pożyczki 15 stycznia memoriał na koniec miesiąca stycznia będzie równy odsetkom wyliczonym od 15 stycznia do 31 stycznia za 16 dni. A za miesiąc luty od 1 lutego do 28 lutego.

Inaczej do memoriału odsetkowego zaliczamy wszystkie odsetki wyliczone od początku do końca miesiąca, niezaliczone do memoriału w poprzednim miesiącu.

· Terminarz sztywnym, 
W przypadku terminarza sztywnego do memoriału odsetek umownych zaliczamy wszystkie naliczone odsetki w danym miesiącu, zwykle wynoszą one wartość miesięcznej raty odsetkowej, w przypadku nadpłaty odsetek system nalicza na koncie memoriałowym wartość kolejnej raty w całości nawet, jeśli nadpłata jest wykonywana w części.
Memoriał od odsetek karnych i od rat odsetkowych zaległych jest liczony identycznie jak dla terminarza dynamicznego.
Np. w przypadku uruchomienia pożyczki 15 stycznia memoriał na koniec miesiąca stycznia będzie równy 0 gdyż nie będzie raty odsetkowej w miesiącu styczniu, Memoriał za luty będzie równy racie odsetkowej lutowej, w przypadku zapłacenia w miesiącu lutym dwóch rat odsetkowych lutowej i marcowej system do memoriału zaliczy dwie raty odsetkowe.

Memoriał odsetkowy jest księgowany, wykazywany dla 6 pozycji

	Rodzaj odsetek
	Portfel aktywny
	Portfel stracony

	Dochody z odsetek umownych
	1
	2

	Dochody z odsetek karnych
	3
	4

	Dochody z odsetek od rat odsetkowych przeterminowanych.
	5
	6


Przykład wyliczenia memoriału dla terminarza dynamicznego 365 dni, oprocentowanie 8,5


	Wypłata 2009.11.15
	30 000zł

	Memoriał 2009.11.30
	=30000*8,5*15/36500=104,79

	Rata 2009.12.15
	15 000zł

	Memoriał 2009.12.31
	=30000*8,5*15/36500+15000*8,5*16/36500=

104,79+55,89=160,68


Jak można sprawdzić czy memoriał nalicza się poprawnie:
1. Należy wydrukować raport stanów na koniec poprzedniego miesiąca
2. Należy wydrukować raport stanów na koniec bieżącego miesiąca

3. Należy wydrukować raport spłat

Odsetki karne = Stan odsetek karnych z punktu 2 – Stan odsetek karnych z punktu 1 + spłaty odsetek karnych z punku 3

Aby memoriał odsetkowy naliczał się należy 

· Utworzyć konta w planie kont dotyczące memoriału i umieścić je w szablonach

· Przestawić parametr w konfiguracji Naliczenie memoriału na koniec miesiąca – Tak

Dostęp do raportu rezerw celowych znajduje się w opcji „Księgowość -> Raporty -> Memoriał odsetkowy”.

Memoriał odsetkowy wyliczany jest w operacji zamknięcia dnia.
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2.  Rezerwy celowe

(odpis aktualizujący z tytułu utraty wartości)
Przed rozpoczęciem pracy z rezerwami celowymi należy:

· Zdefiniować zasady tworzenia rezerw celowych w opcji Baza -> Słowniki -> Produkty -> Pożyczki klawisz Rezerwy.

· Utworzyć konta rezerw, dochodów z tytułu rozwiązania rezerw, kosztów z tytułu zawiązania rezerw i umieścić je w szablonach

Definicja stawek rezerw celowych pozwala na określenie, od jakich wartości i w jakim okresie mają tworzyć się rezerwy celowe. Od wersji 4.15M możliwe jest tworzenie rezerw od nowo utworzonych pożyczek, czyli dla pożyczek bez opóźnień.
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Rezerwy są naliczane na kontach w procesie zamykania miesiąca. Raport z rezerw można utworzyć na dowolny moment Księgowość -> Raporty -> Rezerwy  (prezentacja tworzenia i wyglądu wydruku w bazie rzeczywistej)
Wysokość rezerwy jest równa procentowej wartość (zapisanej w kolumnie Wartość rezerwy) odpowiednich sald zaznaczonych pozycji takich jak: Kapitał terminowy, Raty kapitałowe zaległe, Raty odsetkowe zaległe)

3. Rejestr zmian pozaksięgowych 

Operacje księgowe możemy prześledzić w opcji Dekrety a gdzie zmiany pozaksięgowe?

Cel wprowadzenia zmiany umieszczenie w jednym miejscu wszystkich danych dotyczących zmian poprzednio umieszczonych w różnych opcjach.

Do śledzenia zmian pozaksięgowych powołano specjalną opcję dostępną w raportach opcja „Księgowość -> Raporty -> Rejestr zmian pozaksięgowych „
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	Tabela
	Numer tabeli w tabeli hist
	Dodanie wiersz
	Usunięcie lub modyfikacja

	Klient
	1
	Tak
	Tak

	Umowa
	2
	Tak
	Tak

	Terminarz
	3
	Tak
	Tak

	Operatorzy
	4
	Tak
	

	Kolejność spłat
	5
	Tak
	Tak

	Plan kont
	6
	Tak
	

	Pośrednicy
	7
	Tak
	

	Produkt
	8
	Tak
	

	Wniosek
	9
	Tak
	

	Zabezpieczenia
	10
	Tak
	

	Wydruki dodanie wzorca
	11
	Tak
	

	Adresy
	12
	Tak
	

	Kontakt (notatka na temat rozmów, kontaktów)
	13
	Tak
	Tak

	Kurs Waluty
	14
	Tak
	

	Tabela liczników
	15
	Tak
	

	Oprocentowanie
	16
	Tak
	

	Umowa factoringowa
	17
	Tak
	

	Umowa Poręczeniowa
	18
	Tak
	

	Definicja rezerw
	19
	Tak
	

	Konfiguracja
	20
	Tak
	Tak

	Dane oddziałów
	21
	Tak
	

	Definicja dokumentu wymaganego do zwarcia umowy
	22
	Tak
	

	Rejestracji faktury factoringowej
	23
	Tak
	

	Definicja pól wymaganych do założenia umowy, założenia karty klienta
	24
	Tak
	

	Uprawnienia operatora
	25
	Tak
	

	Zdjęcia
	26
	Tak
	

	Znacznik
	27
	Tak
	

	Faktura do cesji factoringowej
	28
	Tak
	

	Szablon księgowy
	29
	Tak
	

	Upoważnienia do reprezentowania klienta
	30
	Tak
	

	Kalendarz dni wolnych 
	31
	Tak
	

	Definicje raportów w hurtowni danych
	32
	Tak
	


4.  Wycena aktywów metodą IRR, NPV

W związku z koniecznością wyceniania aktywów firmy w czasie, w systemie PBaza zostały wprowadzone następujące zmiany dla wersji z uruchomionym systemem IRR/ NPV .

1. Podczas udzielania pożyczki system automatycznie wykonuje wyliczenia IRR i NPV dla nowo utworzonej pożyczki zgodnie ze wzorami
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gdzie:

· NPV - wartość bieżąca netto, 

· CFt - przepływy gotówkowe w okresie t, 

· r - stopa dyskonta, 

· I0 - nakłady początkowe, 

· t - kolejne okresy (najczęściej lata) eksploatacji inwestycji 

Wyjaśnienie definicji

Io -  dla nowej pożyczki jest równy kwocie udzielonej pożyczki – prowizja pobrana

CF – jest wartością raty kapitałowo odsetkowej 

r –  stopa redyskonta do wzoru zostanie podstawiona jako ułamek tj, np. 54,43% do wzoru zostanie wprowadzona jako 0,5443. Sposób wyliczenia IRR znajduje się poniżej

t -  do wyliczenia współczynnika t zastosowano wzór t=(Data wypłaty-Data spłaty kolejne raty)/365 

Jako wskaźnik IRR jest stopą dyskontową, przy której wskaźnik NPV = 0. Obliczenie wartości IRR polega więc, na znalezieniu takiej wartości stopy dyskontowej r, która spełnia warunek:
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gdzie:

· CFt - przepływy gotówkowe w okresie t, 

· r - stopa dyskonta, 

· I0 - nakłady początkowe, 

· t - kolejne okresy (najczęściej lata) eksploatacji inwestycji 

Jako nakłady początkowe zostanie uwzględniona wartość pożyczki minus prowizja pobrana od udzielonej pożyczki. np. dla pożyczki 2000,00 zł i prowizji pobranej  60,00 zł NPV będzie wynosiła 1940 

2. W systemie zostanie powołany rejestr w którym będą zapisywane wszystkie wartości IRR, NPV dla danej umowy wraz z datą wyliczenia, dane te pozwolą na udokumentowanie odpowiednich wycen. Opcja do przeglądania i wprowadzania wycen znajduje się w opcji Umowy info -> NPV 
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W rejestrze wycen NPV są dostępne opcje pozwalające na modyfikowanie wycen i IRR

	Nazwa funkcjonalności
	Opis

	Dodaj IRR
	Opcja pozwala na dodanie IRR, NPV ręcznie. Opcja może być wykorzystywana do wprowadzenia IRR do bazy w sytuacji gdy uruchamiamy wyceny w programie a program nie był w stanie samodzielnie wyliczyć IRR na podstawie danych zawartych w systemie.

	IRR z terminarza
	System wylicza IRR na podstawie historycznych wypłat i aktualnych zapisów w terminarzu.

	Usuń całą wycenę
	Opcja usuwa wszystkie zapisy z rejestru wycen

	Wycena z terminarza
	Opcja wykonuje wycenę aktywów NPV na podstawie wartości IRR zapisanego w rejestrze oraz zapisów aktualnych w terminarzu według algorytmu opisanego w punkcie 4

	Drukuj
	Opcja pozwala na wydrukowanie rejestru wycen, opcja dostępna jest w lewym górnym rogu ekranu, opcja menu.


3. Podczas zamknięcia miesiąca system wyliczy NPV dla wszystkich pożyczek zapisanych w systemie według zasad:

	Rodzaj pożyczki
	Metoda wyliczenia NPV

	Pożyczka stracona
	NPV = suma kapitałów pożyczki 

	Pożyczka wypowiedziana, windykowana
	NPV = suma kapitałów pożyczki

	Pożyczka specjalna
	NPV = Kapitał pożyczki – (Kapitał pożyczki/Wysokość linii pożyczkowej * prowizja za udzielenie pożyczki)

	Pożyczki pozostałe
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Według zapisów znajdujących się w terminarzu.  dla IRR  wyliczonego, podczas udzielania pożyczki (przyjęto że IRR nie zmienia się w trakcie spłat i modyfikacji terminarza)


W przypadku braku możliwości wyliczenia NPV system zapisuje przy kliencie informacje o błędzie w wyliczeniu NPV. Informacje o wyliczonych NPV i brakach w wyliczeniu są dostępne w raporcie NPV opisanym w punkcje 5.

4. W systemie utworzono raport zawierający informacje o wycenie umów pożyczkowych. Raport znajduje się w opcji Baza -> Raporty -> NPV, jako datę wyliczenia aktywów zawsze podajemy datę ostatniego dnia miesiąca, szczegółowy opis raportu znajduje się w dokumentacji plik „Opis raportów dostępnych w systemie przy opisie” NPV- raport wycen

5. W celu uruchomienia wycen w systemie należy
a. Przestawić parametr w konfiguracji Baza -> Konfiguracja parametr NPV na Tak
b. Uruchomić opcję Baza -> Wycena  BO – opcja pozwoli na wyliczenie IRR i NPV dla umów dla których do tej pory nie była prowadzona wycena.
5.   Hurtownia danych

1. Możliwości analizy umów, klientów, wniosków, poręczeń oraz skuteczności wykonanego skoringu.

2. Możliwość dodawania warunków wprost z karty.

3. Możliwość zadawania zapytań SQL

4. Przykład dla tabeli umowa: 

5. Znalezienie umów straconych, których strata nastąpiła po 2008.01.01 where (u.rezerwa=5 and u.data_rez>'2008.01.01')
6. Przykład dla tabeli wnioski:

7. Znalezienie wniosków odrzuconych : where w.status=3
8. Help - jako źródło danych jak tworzyć pytania w SQL

9. Zapamiętywanie raz ułożonych raportów

6.  Monitoring pożyczki
W celu zapewnienia prawidłowego monitoringu wpłat pożyczkowych utworzono opcję Zaległości widoczną w głównym menu.
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· Omówienie możliwości filtrowania umów
· Rozmowa 

· Zapisywanie jej wyników

· Sprawdzenie zaległości aktualnych

· Omówienie możliwość drukowania wezwań

- Drukowanie z podglądem

- Drukowanie zaznaczonych

- Drukowanie wszystkich

7.  Wypowiedzenie pożyczki

Wypowiedzenie pożyczki wiąże się z wysłaniem wezwania do wykupu weksla za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, jeżeli nie uda się dostarczyć wypowiedzenia za drugim razem przyjmujemy, że wypowiedzenie pożyczki nastąpiło.
Do wypowiedzenia pożyczki powinniśmy posłużyć się opcją Wypowiedzenie. 

Opcja powoduje:

· Wyliczenie i zaksięgowanie odsetek na dzień wypowiedzenia

· Przeniesienia rat terminowych na raty zaległe

· Przeniesienia odsetek umownych na raty odsetkowe zaległe

· Ustawia odpowiedni status umowy.
8. Windykacja pożyczki, rejestracja decyzji sądu
W momencie skierowania sprawy na drogę sądową należy przenieść pożyczkę do pożyczek windykowanych.
Do przeniesienia pożyczki do pożyczek windykowanych służy opcja Umowy info -> Prawy klawisz myszki -> Windykacja.

Opcja powoduje:

· Wyliczenie i zaksięgowanie odsetek na dzień wypowiedzenia

· Przeniesienia rat terminowych na raty zaległe

· Przeniesienia odsetek umownych na raty odsetkowe zaległe

· Przeniesienie odsetek karnych na odsetki karne w sądzie

· Przeniesienie prowizji na prowizje karne w sądzie

· Ustawia odpowiedni status umowy.

· Musimy dodatkowo sprawdzić i ustawić oprocentowanie przy kontach, w wysokości odsetek ustawowych.

Ponieważ na wezwaniu do wykupu weksla znajdowała się kwota pożyczki wraz z odsetkami na dzień X, a skierowanie sprawy do sądu nastąpiło w dniu X+n dni należy wykonać korektę odsetek karnych, które będziemy windykować. 
Korektę wykonujemy w opcji Księgowania Wn Odsetki Karne Ma Dochody z odsetek karnych kwota korekty ze znakiem minus.
9.   
Portfel stracony - księgowanie metodą kasową
10. Aneksowanie umów pożyczkowych
Aby łatwiej aneksować umowy pożyczkowe wprowadzono nową opcję Umowy info -> Prawy klawisz myszki -> Operacje księgowe -> Aneks (kapitalizacja stanów na dzień).

Opcja pozwala na 

· Naliczenie odsetek na koncie na dzień

· Skapitalizowanie stanów kapitałów

· Skapitalizowanie rat odsetkowych zaległych

· Skapitalizowanie odsetek karnych

Operatorowi pozostaje jedynie operacja utworzenia nowego terminarza w opcji Terminarz -> BO Terminarza,
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11. Zakładanie nowych produktów w systemie

Założenie nowego produktu w systemie odbywa się w opcji Baza -> Słowniki -> Produkty -> Pożyczki Poręczenia.
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Najprościej jest założyć Nowy produkt używając opcji Skopiuj Produkt opcja tworzy nowy produkt z ustawieniami identycznymi jak poprzedni pod nową nazwą operatorowi pozostaje utworzyć konta w planie kont i wprowadzić je do szablonu.

12. Definiowanie planu kont dla produktu

Do utworzenia planu kont dla produktu pożyczkowego mamy 35 kont

	Id
	Opis konta
	Id
	Opis konta

	1
	Pożyczka
	21
	Ubezpieczenie pożyczki

	2
	Pożyczka zaległa
	22
	Kwota prowizji dodatkowych

	
	
	23
	Prowizja od korespondencji

	3
	Odsetki umowne
	24
	Koszty komornicze

	4
	Odsetki karne
	25
	Prowizja ogólna

	5
	Odsetki karne w sądzie
	26
	Prowizja za opóźnienie w spłacie pożyczki

	6
	Raty odsetkowe przeterminowane
	27
	Opłaty Sądowe inne

	
	
	
	

	7
	Dochody z odsetek karnych
	28
	Memoriał odsetki umowne

	8
	Dochody z odsetek
	29
	Memoriał odsetki karne

	9
	Dochody prowizyjne
	30
	Memoriał odsetki od odsetek

	10
	Dochody inne
	
	

	11
	Dochody komornicze
	31
	Rezerwy

	12
	Dochody nadzwyczajne
	32
	Nadpłata

	13
	Dochody z rat odsetkowych przeterminowanych
	33
	Droga - BANK

	14
	Dochody z prowizji od korespondencji
	34
	Kasa

	15
	Dochody z rezerw
	35
	Inne

	16
	Dochody z ubezpieczenia pożyczki
	
	

	17
	Dochody z prowizji przygotowawczej
	
	

	
	
	
	

	18
	Koszty rezerw
	
	

	19
	Straty nadzwyczajne
	
	

	
	
	
	


13. Definiowanie liczników pożyczek i wniosków
W systemie można zdefiniować liczniki i wykorzystać je następnie w procesie numeracji umów pożyczkowych, wniosków pożyczkowych, numeracji dziennika korespondencji, faktur itp.

Do zdefiniowania nowego licznika służy opcja „Baza -> Liczniki -> Definicja licznika”
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ZNACZENIE PÓL
	Nazwa pola
	Opis

	Nazwa licznika
	Nazwa licznika, którą będziemy się posługiwali np. w procesie definiowania nowego produktu itp. w podanym przykładzie „LICZNIK_PRZYK”

	Prefix
	Prefiks jest pole występującym na początku numeracji, ale dzięki możliwości wskazania numeru w kolejności występowania na ekranie zaznaczona w czerwonym kółku istnieje możliwość ustawienia pola w dowolnym miejscu.

W podanym przykładzie będzie występowało na 1 pozycji

	Numer Wniosku
	Czy do numeru umowy zostanie przeniesione numer wniosku? Jeżeli numer wniosku ma zostać przeniesione do numeru umowy, tworzony przez licznik automatyczny należy w numerze wpisanym obok pola numeru wniosku, wpisać na jakiej pozycji ma wystąpić numer wniosku

	Numer licznika
	Obok pola Numer licznika (cyfry od 1 do 999999) należy wpisać numer, na jakiej pozycji ma wystąpić numer w docelowym numerze licznika. W naszym przykładzie będzie to pozycja 2

	Zakończenie
	Wartość stała, która powinna wystąpić na końcu utworzonego numeru np. umowy. Dzięki możliwości wskazania numeru istnieje możliwość wskazania dowolnej pozycji, na której ma się pojawić pole o wartości zapisanej w polu zakończenie. W naszym przykładzie będzie to na pozycji 3

Możliwość wpisania znaku specjalnego # oznaczająca bieżący rok. System po napotkaniu takiego znaku zawsze zastąpi go aktualnym rokiem w formacie ustawiony w Windowsach np. 2008. Takie ustawienie pozwala na wpisywanie zawsze aktualnego roku w licznikach.

Możliwość wpisania znaku specjalnego @ oznaczającego bieżący miesiąc. System po napotkaniu takiego znaku, zastąpi go numerem miesiąca zapisanym na dwóch cyfrach np. 01 dla stycznia, 12 dla grudnia.

	Numer oddziału
	W przypadku podania numeru obok pola opisanego, jako numer oddziału system tworząc nowy numer licznika wpisze numer oddziału operatora pracującego przy umowie. Na ekranie jest wpisany numer 0 co określa, że w liczniku  „PRZYK_ LICZNIK” nie będzie użyty/wykazywany nr oddziału

	Wartość od
	Wartość, od jakiej zacznie się liczenie numeru licznika.

W przypadku tworzenia nowego numeru umowy powinniśmy w tę pozycje wpisać 1. W przypadku przenoszenia numeracji z innego systemu księgowego, w pole to wpisujemy ostatni numer wygenerowany w starym systemie.

	Wartość Do
	Wartość maksymalna wygenerowana przez licznik

	Skok
	Skok w numeracji w przypadku wpisania wartości 1 licznik będzie zwiększany o jeden generując wartości 1,2,3,4,5…

W przypadku wpisania wartość 3 generator będzie tworzył nam numery 1,4,7,10…

	Następny numer licznika
	Pole nieedytowalne w przypadku edycji licznika operator otrzyma informację, jaki numer (np. umowy) zostanie wygenerowany, podczas tworzenia kolejnej umowy.


EDYCJA LICZNIKA
Edycja licznika odbywa się w opcji „Baza-> liczniki -> Liczniki zdefiniowane w systemie”. 
Opcja ta pozwala na zmianę/ przedefiniowanie wartości liczników już zdefiniowanych w systemie. 
Wejście do edycji licznika odbywa się poprzez dwukrotne kliknięcie na danych licznika 
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Liczniki predefiniowane w systemie to

	Nazwa licznika
	Opis

	BP06
	Licznik brudnych pieniędzy

	LDZ
	Licznik liczby dziennika dla korespondencji wychodzącej


Kolejność występowania pola w utworzonym numerze licznika. 


Cyfra 0 oznacza nie występuje
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