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SPECYFIKACJA PROGRAMU DO OBSŁUGI POŻYCZEK PBAZA

Wersja 4.15 M
TECHNOLOGIA WYKONANIA:

· Silnik bazy danych  - serwer FireBird, pozwalający na jednoczesną pracę od 1 do 300 operatorów w zależności od licencji. Serwery bazy danych Windows 2003 serwer ,XP, VISTA , Linux, Sun 
· Protokół transmisji danych TCP / IP

· Stacje klientów – System Windows 

· Możliwość pracy wielodziałowej przy wykorzystaniu łączy także internetowych .
OPIS DZIAŁNIA PROGRAMU 

1. REJESTRACJA KLIENTA – FIRMY 
1.1 OSOBA FIZYCZNA
· PESEL – weryfikacja poprawności wprowadzonego numeru PESEL sprawdzenie czy nie występuje w bazie danych. Blokada wprowadzania powtarzających się danych
· Imię, Nazwisko

· Dowód osobisty (sprawdzenie w bazie zastrzeżeń), wydany przez.
· Dokument dodatkowy (możliwość definiowania dokumentów dodatkowych).
· Adres -  możliwość sprawdzenia czy pod podanym adresem nie mamy zarejestrowanych innych osób, sprawdzenie takie ma na celu wyeliminowanie ewentualnych nadużyć

· Telefony – wybieranie numeru telefonu (call-center)

· Faks

· Telefon GSM – wybieranie numeru telefonu (call-center)

· E-mail - wysłanie listów za pomocą aplikacji

· NIP -sprawdzenie poprawności wprowadzanego pola, sprawdzanie czy nie wprowadzono już osoby o takich danych

· Imiona rodziców – nazwisko panieńskie matki

· Kraj i grupa klasyfikacja dodatkowa definiowana przez firmę finansową

· Możliwość dopisania wcześniej zdefiniowanej klasyfikacji dodatkowej np. poręczyciele itp.

· Zapisywanie korespondencji prowadzonej z osobą

· Dodatkowe adresy do korespondencji i zameldowania

· Osoby uprawnione do kontaktu w imieniu osoby,

· Dane marketingowe zapisywane w celu późniejszej analizy

1. Kod marketingowy

2. Wykształcenie

3. Płeć

4. Źródło informacji o firmie

5. Ilość osób w rodzinie

6. Ocena klienta

7. Stan cywilny

8. Status zamieszkania

9. Status zatrudnienia

10. Rodzaj umowy

11. Uregulowany stosunek do służby wojskowej

· Dane firmy zatrudniającej
· Karta wzoru podpisu 

· Telekom – możliwość weryfikacji osoby dzwoniącej do funduszu pożyczkowego.

· Ewidencja firm do której osoba jest uprawomocniona : np. jest prezesem, dyrektorem itp.

W przypadku gdy osoba prowadzi firmę możliwość zapisania danych dotyczących firmy

· Nazwa firmy

· Regon
· Data rozpoczęcia prowadzenia działalności gospodarczej

· Numer ewidencyjny

· Ilość pracowników

· Forma prawna

· Forma opodatkowania

· Wielkość przedsiębiorstwa

· Rodzaj przedsiębiorstwa

· Rodzaj działalności

· NIP

· Rachunek Bankowy w formacie NRB

· PKD firmy – dane o numerze PKD wskazywane ze słownika

1.2  PODMIOT PRAWNY
· Nazwa Firmy

· NIP – sprawdzenie poprawności wprowadzanego pola

· Regon  - sprawdzenie poprawności wprowadzanego pola 

· Numer ewidencyjny prowadzonej działalności (KRS)

· Dane adresowe (miasto, ulica, kod pocztowy), dane do korespondencji
· Telefony – wybieranie numeru telefonu (call-center)

· Faks

· Telefon GSM – wybieranie numeru telefonu (call-center)

·  E-mail - wysłanie listów za pomocą aplikacji

· Logo firmy – format danych *.bmp , lub zapis wyglądu wzorów pieczęci firmy 

· Pole na informacje dodatkowe

· Ilość pracowników

· Forma prawna

· Forma opodatkowania

· Wielkość przedsiębiorstwa

· Rodzaj przedsiębiorstwa

· Rodzaj działalności
· Rachunek bankowy firmy

· Rejestr osób uprawnionych w firmie

· Płeć właścicieli – dana konieczna w celu wyszukania ile kobiet a ilu mężczyzn pobrało pożyczkę.

· Strona WWW, e-mail
· Rejestr korespondencji

· PKD firmy – dane o numerze PKD wskazywane ze słownika

2. DEFINIOWANIE GRUP KLIENTÓW. 
Możliwość przyporządkowania i raportowania klientów według grup lub klasyfikacji.

System Pbaza pozwala na zdefiniowanie grup klientów. Każdy klient może zostać wpisany do danej grupy. Dodatkowo istnieje system definiowanych znaczników. Do każdego klienta można dopisać dowolną liczbę znaczników np. klient strategiczny, rolnik, gmina . Raportowanie po znacznikach. 

3. HISTORIA POŻYCZKOWA FIRMY 
· Przeglądanie kredytów udzielonych

· Sposób i terminowość spłaty
· Dochodowość klienta w przeszłości

· Sprawdzenie czy osoba uprawniona w firmie nie zalega z kredytowaniem jako klient indywidualny tzw. (zarażanie kredytów)
· Historia spłacalności klienta jest widoczna w formie koloru na karcie głównej, każdemu klientowi system automatycznie przyporządkowuje kolor w zależności od terminowości spłat (opóźnienia w spłacalności pożyczki) kolory i długości opóźnień są definiowalne. Istniej możliwość przyporządkowania klienta do jednej z 5 grup. Ilość dni odnośni się do maksymalnego okresu przebywania klienta na zaległości, są do dane historyczne, np. w chwili obecnej klient może spłacić wszystkie zobowiązania ale z racji swojej ciężkiej obsługi nadal pozostaje klientem „Poniżej standardu”
	Grupa
	Kolor domyślny (można zmienić)
	Opóźnienie domyślne (można zmienić)

	Bardzo dobry
	Zielony
	Do 2 dni

	Dobry
	Niebieski
	Do 7 dni

	Średni
	Pomarańczowy
	Do 15 dni

	 Ryzykowny
	Czerwony
	Do 21 dni

	Poniżej standardu
	Czarny
	Powyżej 21 dni


4. WPROWADZANIE I MODYFIKOWANIE KONT W PLANIE KONT, WPROWADZANIE TERMINARZA ODSETKOWEGO DO KONT 
System PBaza pracuje w oparciu o „ustawę o rachunkowości” wszystkie operacje księgowane są ewidencjonowane  na kontach zdefiniowanych w Planie Kont. Oczywiście oficer pożyczkowy nie używa kont w swojej działalności dane zapisywane w planie kont i na kontach są dostępne dla księgowości i w module księgowym. A reguły księgowe są zaszyte w logice programu
5. REJESTRACJA OSÓB UPRAWNIONYCH W FIRMIE 
· Zakres danych identyczny jak dla osoby fizycznej
· Określenie roli w firmie: Prezes, główna księgowa, prokurent …

· Informacje kto i w firmie może składać deklaracje woli, podpisywać umowy itp.

6. RÓŻNE METODY WYSZUKIWANIA KLIENTÓW, POŻYCZEK, WNIOSKÓW  – NAZWISKO, IMIĘ, GRUPA, PRZYNALEŻNOŚCI ITP. 
· Nazwisko 
· Imię 

· Nazwa firmy

· Miasto

· NIP

· Numer – pożyczki
· Id pożyczki

· Grupa przynależności klienta

· PESEL
· Numer wniosku pożyczkowego
· PKD

· Numer pożyczki w systemie FK
Możliwość podania fragmentu poszukiwanej danej np. fragmentu nazwiska.
 
Po uruchomieniu modułu wyszukiwania i podaniu np. numeru PESEL, NIP lub inne   system wyświetla wszystkie miejsca gdzie napotkał poszukiwany numer PESEL, NIP 
W tym wnioski pożyczkowe złożone, umowy, zabezpieczenia, uprawomocnienia do firm itd…
Dodatkowe możliwości sortowania danych np. : Data udzielenia kredytu, kredyty wypłacone wszystkie, nazwy firm, oprocentowanie kredytów, czas trwania umowy, typ podmiotu osoba fizyczna, firma itp. Pozwalające w lepszy sposób na sprawdzenie rodzaju udzielonych kredytów

7. REJESTRACJA WNIOSKÓW POŻYCZKOWYCH
· Rejestracja kompletnego wniosku pożyczkowego ze wskazanie z jakiego fundusz będziemy korzystać, kwot opisu itd..

· Rejestracja korespondencji do wniosku

· Rejestracja zabezpieczeń do wniosku  i przyszłej umowy pożyczkowej
· Możliwość odrzucenia wniosku, wycofania lub przekształcenia w umowę.
· Udostępnienie możliwości akceptacji umowy pożyczkowej na drugą rękę. Np. w przypadku dużych firm po komitecie pożyczkowym. System pozwala wprowadzić kwotę pożyczki zaakceptowanej inną niż kwota wnioskowaną. 

· Monitorowania czasu koniecznego na rozpatrzenie wniosku.

· Drukowanie potwierdzenia  złożenia wniosku.

· Możliwość wymuszenia sprawdzenia czy klient dostarczył wszystkie dokumenty potrzebne do złożenia wniosku, np. dowód osobisty, biznes plan w przypadku umowy firmowej itp. Bez potwierdzenia otrzymanych dokumentów nie jest możliwe zaakceptowanie wniosku.

· Sprawdzanie poprawności i kompletności wniosku, administrator sam może zdefiniować treść komunikatów ostrzegawczych pojawiających się na ekranie w przypadku braku wprowadzania danej

· Możliwość wskazania pośrednika do umowy, pośrednik do umowy może być wprowadzany automatycznie na podstawie numerów kodów pocztowych.

· Możliwość wskazania numeru NRB do wypłaty środków, domyślnie jest to numer wpisany w karcie klienta.

8. REJESTRACJA UMOWY KLIENTA 
· Oprocentowanie stałe lub zmienne uwzględnienie tabel w tym tabel NBP.
· Możliwość ewidencji pożyczki w innej walucie niż PLN

· Pożyczka z okresem spłaty miesiąc, tydzień, dzień

· Prowizja procentowa, kwotowa (podstawowa i dodatkowa).
· Ubezpieczenie pożyczki

· Prowizja za obsługę w domu.

· Ilość rat 

· Sposób spłaty umowy kredytowej raty od malejącego salda, odsetki z góry, anuitet, agencyjne, specjalne (pożyczka odnawialna z maksymalnym limitem spłaty)
· Tworzenie propozycji spłaty rat kredytowych.
· Karencja w spłacie kredytów.

· Drukowanie umowy kredytowej i terminarz umowy (treść umowy indywidualna dla firmy finansowej).
· Automatycznie nadawany numer pożyczki i wniosku według algorytmu otrzymanego od firmy. Dla każdego funduszu może istnieć oddzielny algorytm tworzenia numeru umowy ,wniosku.
· Wybranie z jakich środków będzie udzielona pożyczka  określenie funduszu determinuje automatyczne użycie kont dla danego funduszu pożyczkowego.
· Wypłata w transzach

· Wprowadzenie osoby prowadzącej pożyczkę lub pośrednika 

· Wybranie metody naliczania odsetek 365,360 lub jako procent od kapitału.
· Określenie terminu rozliczenia się z wydatków i wprowadzenie ich do rejestru zabezpieczeń.
· Możliwość udzielania pożyczki na prowizje i ubezpieczenie rozliczane w późniejszym okresie z rat kapitałowych

· Program wylicza RRSO, IRR i NPV. NPV jest rozliczany według faktycznych spłat.
· Program wylicza zakres ewentualnej pomocy publicznej
· Możliwość z korzystania z kalendarza dni wolnych, przy tworzeniu terminarza spłat.
9. REJESTRACJA TRANSZ POŻYCZKI
10. ROZKŁAD RAT SPŁAT UMOWY KREDYTOWEJ
11. PRZETWARZANIE KOŃCA MIESIĄCA 
· Naliczanie odsetek umownych, 

· Naliczenie odsetek karnych, 

· Rozliczanie pożyczek 

· Przekwalifikowanie rat pożyczkowych i odsetkowych na zaległości, 

· tworzenie dochodu memoriałowego i kasowego

· Tworzenie rezerw na niespłacone pożyczki

· Wyliczanie maksymalnego opóźnienia dla pożyczek wykorzystywanego w późniejszym skoringu.

· Tworzenie raportu zarządczego z rozliczenia operatorów

· Wyliczenie aktualnego opóźnienie pożyczki

12. SYMULACJA SPŁATY KREDYTOWEJ – przedstawienie propozycji pożyczkowej dla osoby starającej się o pożyczkę
13. EWIDENCJA ZABEZPIECZEŃ
· Rejestracja zabezpieczeń pożyczki

· Rodzaje zabezpieczeń definiowane indywidualnie.

· Monitorowania czasu ważności zabezpieczenia

· Możliwość szukania zabezpieczenia spełniającego warunki np. numer polisy, numer rejestracyjny samochodu inne.

· Raport z przypomnieniem o upływającym terminie  zabezpieczeń widoczny po zalogowaniu. 

14. WYPŁATA UMOWY POŻYCZKOWEJ
· Kasa,

· Zgodnie z terminarzem transz.

· Obsługa Banku
· Wypłata części środków postawionych do dyspozycji klientowi.

· System drukuje dokument przelewu, KP, lub dyspozycje wypłaty. Możliwość utworzenie dokumentu dyspozycji przelewu przed wykonaniem fizycznej wypłaty

· Możliwość księgowania kwoty prowizji jako kwoty wymagalnej przy pierwszej wpłacie
· Możliwość księgowania kwoty prowizji przed wypłatą pożyczki

· Możliwość drukowania faktury VAT na prowizje za udzielenie pożyczki

· Tworzenie pliku z przelewami wysyłanymi w formacie VideoTel w celu automatyzacji procesu wysyłania zleceń płatniczych.
15. REJESTRACJA WPŁAT KLIENTÓW, DRUKOWANIE NOT KSIĘGOWYCH 
System Pbaza pracuje na dwóch datach: dacie wyciągu i dacie wypłaty pożyczek  która jest data bieżącą. Podejście takie pozwala na sprawdzenie stanu kont kredytowych z wyciągiem bankowym i stanem kont w systemie FK

16. REJESTRACJE OPERACJI FINANSOWYCH NA KONTACH KSIĘGOWYCH 
· Kolejność spłat  jest określona indywidualnie dla każdego funduszu, istnieje możliwość zarejestrowania indywidualnej kolejności dla  umów ze względu na możliwość podpisania aneksu do spłat.

· Rejestracja spłat automatycznie na podstawie pliku dostarczonego z Banku

· Możliwości zarejestrowania polecenia pobrania i automatycznego ściągania środków z kont klientów. Uwaga maksymalna rata dla Polecenia Zapłaty w Polsce to 10 000 EUR

System PBaza prowadzi księgowania dochodów i kosztów analitycznie przy kliencie co pozwala na ocenę w każdej chwili dochodowości nie tylko produktów kredytowych ale także dochodowości indywidualnych klientów i odpowiednio do ich ważności dostosować wysokość marży kredytowej.

Dzięki  możliwości definiowania produktów i ich księgowania  na różnych kontach kredytowych system PBaza pozwala na  sprawdzenie w każdym momencie zaangażowania Funduszu  w akcje kredytową, sytuacje kredytów, spłaty, zaleganie klientów ( nieregularność) i dochodowość poszczególnych kredytów . Wypełniając  w tym zakresie wszelki potrzeby sprawozdawcze i księgowe.

Uzgadnianie stanów kont z systemu PBaza z systemem FK Fundacji odbywa się poprzez wprowadzenie obrotów kont z systemu PBaza do FK

17. REJESTR WYPŁACONYCH POŻYCZEK
18. REJESTR POŻYCZEK  DO WYPŁATY , możliwość filtrowania rejestru pożyczek do wypłaty poprzez:

· Id umowy

· Nazwisko

· Nazwa firmy

· PESEL

· NIP

· Typ spłaty

· Operator zakładający umowę

· Fundusz (z jakich środków pochodzi pożyczka, bądź jakiego jest typu)
Drukowanie raportu z rejestru umów do wypłaty, informacja o łącznej kwocie umów do wypłaty w celu zaplanowania środków do wypłaty.
19. SPŁATA POŻYCZKI
19.1. Spłata raty w terminie zgodnie z harmonogramem spłat

19.2. Spłata rat w terminie wcześniejszym

19.3. Kolejność spłat określona dla funduszu lub indywidualnie dla klienta
19.4. Określenie czy klient ma możliwość spłaty wcześniejszej czy nie tzn. wcześniejsza spłata zmniejsza przyszłe zobowiązania klienta czy nie.

19.5. Rozliczanie automatyczne pożyczki

a) Niewielkie niedopłaty kierowane są w koszty firmy

b) Niewielkie nadpłaty kierowane są w zyski firmy

c) Duże nadpłaty są odsyłane do klientów.

d) Po rozliczeniu pożyczki system automatycznie generuje informacje do klienta i zapisuje ją w korespondencji.

e) Możliwość zapisania osoby dokonującej wpłatę, operacja przydatna przy rozliczaniu wpłat poręczycieli

f) Możliwość automatycznego rozksięgowania spłat dostarczonych z banku w postaci elektronicznej w formacie ELIXIR bądź specjalnej. W przypadku rozliczania wpłat z dyskietki  rola operatora ogranicza się do wczytania pliku ze spłatami do systemu, komputer sam rozksięgowuje spłaty.

g) Możliwość ograniczenia pobierania odsetek karnych od kwoty. System ma możliwość ustawienia kwoty granicznej do której klient nie płaci odsetek karnych zapobiega to naliczaniu i płaceniu groszowych wartości odsetek karnych i konieczności drukowania dla nich not księgowych
h) Możliwość opóźnienia naliczania odsetek karnych np. jeżeli klient spóźnia się do dwóch dni nie płaci odsetek karnych przy spóźnieni powyżej ustalonego okresu klient płaci odsetki karne za cały okres.

20. MOŻLIWOŚĆ ZMIANY SPŁAT TERMINÓW I OPROCENTOWANIA KREDYTÓW W TRAKCIE TRWANIA UMOWY, MOŻLIWOŚĆ ZAREJESTROWANIA ANEKSU DOTYCZĄCEJ  KOLEJNOŚCI SPŁAT.
System posiada szereg funkcjonalności pozwalających na łatwiejsze restrukturyzowanie pożyczek w trakcie jej trwania.

· Możliwość wskazania maksymalnej płatności jaką jest wstanie zapłacić klient pozostałą kwota jest kumulowana na koniec spłat pożyczki

· Zawieszenie spłat kapitałowych w trakcie trwania pożyczki (prolongata)

· Zmiana kwot rat kapitałowych

· System pamięta wszystkie harmonogramy zapisane w systemie

21. DANE FUNDUSZU
Przechowywanie i wykorzystywanie w pracy danych Funduszu: 

· Nazwa

· Dane adresowe

· Rachunek bankowy

· Fax, telefon

· Regon

· Nip

· Logo
· Adres email dane do modułu automatycznie wysyłające e-maile (SMTP….)
· Numer IO (Instytucji zobowiązanej) dla rejestru Brudnych Pieniędzy.
· Dane zarządu (do automatycznego drukowania umów)

· Możliwość automatycznego nadawania numeru NRB umowom klientów, lub przypisywanie im numerów NRB ręcznie
· Rada nadzorcza
· Udziałowcy

· BO – finansów (w przypadku gdy firma istniała przed wdrożeniem programu PBaza)

· Rejestr analityków – konsultantów

· Kapitał funduszu

Dane te są wykorzystywane przy wypłatach i tworzeniu dokumentów oraz w przyszłości do sprawozdawczości PARP
22. OPERATORZY
· Rejestracja operatorów i ich danych osobowych

· Blokowanie okresowe operatorów z podaniem dat od do (urlop, czas choroby)

·  Wymuszanie zmiany hasła (zapis haseł w bazie algorytmem haszującym - uniemożliwia odgadnięcie hasła)  

·  Możliwość ograniczenia praw operatorów do poszczególnych opcji finansowych

· Możliwość grupowania praw w profile.
· Rejestr wejść do systemu z informacjami z jakiego komputera i z jakiego IP

· Rejestracja wyjść z systemu (w przypadku wylogowania)

· Informacja czy wejście do systemu zakończone powodzeniem czy nie.
· Możliwość zmiany hasła innemu operatorowi przez administratora fakt taki odnotowywany w rejestrze.

· Możliwość powiązania operatora z pośrednikami jako jego opiekun – kierownik.

· Rejestr przeglądania danych osobowych zgodnie z zaleceniami ochrony danych osobowych i GIODO

23. BAZA ZDJĘĆ I DOKUMENTÓW SKANOWANYCH PROJEKTU
Umożliwia fotograficzne dokumentowanie inwestycji i wizyt kontrolnych. Skanowanie dokumentów papierowych (umów, pism klienta). Każde zdjęcie, skan ma opis oraz typ. Możliwość wyszukiwania umów i pism zaczytanych do bazy. Baza zdjęć może być przechowywana na oddzielnym serwerze danych w celu zmniejszenia zajętości głównej bazy danych.

24. EDYTOR PISM
Program udostępnia edytor pism który  drukuje pisma na podstawie wzorców stworzonych przez oficerów pożyczkowych bez konieczności wypełnienia ich ręcznie np.

· Umowy

· Deklaracje wekslowe

· Opinie o pożyczkobiorcy 

· Potwierdzenie salda na koniec roku (Potwierdzenie salda na koniec roku może być drukowane dla pojedynczej umowy, bądź dla wszystkich osób. Dodatkowo po wydrukowania informacji o saldach drukowany jest raport z listą wysyłki dla sekretariatu)

· Inne dowolne dokumenty zdefiniowane przez operatorów
25. REJESTR KORESPONDENCJI
· Automatyczne rejestrowanie korespondencji z klientem wezwanie, informacja o saldzie, rozliczenie pożyczki itd.

· Ręczne rejestrowanie kontaktu z klientem telefon, faks rozmowa z klientem w siedzibie firmy

· Planowanie kolejnych rozmów i wizyt z i u klienta wraz z godziną kontaktu

· Ocena rozmowy: Pozytywna, Negatywna, Wymagająca dalszej pracy. Do każdej oceny przyporządkowany kolor pozwalający w szybki sposób sprawdzenie jakości rozmów z klientem.

· Wyświetlanie przy logowaniu zaplanowanych zadań dla operatora.

· Możliwość planowania sobie, innemu operatorowi lub  wszystkim zadań – rozmów na dany dzień. Raport jest wyświetlany przy logowaniu.

26. REJESTR „BRUDNYCH PIENIĘDZY” 
· Każda transakcja finansowa powyżej kwoty granicznej jest rejestrowana w rejestrze „Brudnych Pieniędzy”. Dane przechowywane w rejestrze są zgodne z wymaganiami ustawy.

· Z rejestru można drukować karty transakcji zgodne ze wzorcem zapisanym w ustawie
27. TWORZENIE DWÓCH BILANSÓW: System prowadzi dwa bilanse księgowe jeden dla rozliczeń z klientami, drugi dla rozliczeń z US i/lub do celów sprawozdawczych. Rozwiązanie takie jest podyktowane faktem że ewentualne pomyłki w księgowaniach z klientami po zamknięciu miesiąca nie mogą mieć wpływu na raportowanie dla US i instytucji kontrolnych. Raporty wstecz dla takich instytucji nie mogą się zmieniać.
28. REJESTR DOKUMENTÓW ZASTRZEŻONYCH PROWADZONYCH WEDŁUG STANDARDU I CC
29. REJESTR BANKÓW I RACHUNKÓW BANKOWYCH WEDŁUG DANYCH I FORMATÓW PRZEKAZYWANYCH PRZEZ KIR S.A
30. REJESTR PRZELEWÓW ELIXIR MOŻLIWOŚĆ WSPÓŁPRACY Z SYSTEMEM BANKOWYM ZGONIE Z FORMATEM DANYCH AKCEPTOWANYM PRZEZ KIR S.A I WSZYSTKIE BANKI W POLSCE
System umożliwia nadanie indywidualnego numeru NRB każdej z pożyczek. Operacja taka polega na przepisaniu listy numerów NRB otrzymanych z banku do PBaza , system podczas zakładania umowy pobiera samodzielnie pierwszy wolny numer NRB z listy, przyporządkowując je nowej umowie. Wszystkie dokumenty drukowane dla klienta będą posiadały na wydruku informacje o numerze indywidualnym spłaty.

31. ZALEGŁOŚCI 
· Wiedza na temat zaległości klientów dostępna na dowolny dzień

· Drukowanie automatycznej korespondencji (wezwań) wraz z odnotowaniem tego faktu w rejestrze korespondencji.
· Możliwość drukowanie wezwań również do poręczycieli

· Możliwość tworzenia rezerw na zaległości według standardów bankowych lub według własnych reguł.
· Badanie portfeli operatorów i pośredników

· Filtrowanie zaległości po okresie zalegania z płatnościami do 10 dni.

· Przenoszenie starych zaległości do portfela straconego, możliwość rozliczania portfela straconego  metodą kasową.

· Możliwość drukowania wezwania dla grup umów.

· W przypadku długiego zalegania klientów operator ma możliwość za pomocą opcji

a) Wypowiedzieć umowę

b) Przeniesienie umowy do umów windykowanych

c) Umorzenie pożyczki

32. SKORING FIRM – moduł zewnętrzny 
      System pozwala na analizę biznesową firmy ubiegającej się o pożyczkę i ocenę obiektywną (finansową) jak i subiektywną sytuacja rodzinna na rynku itp. Dzięki systemowi wag na końcu analizy operator otrzymuje informacje czy udzielić czy nie pożyczki. Dodatkowo na decyzje o udzieleniu pożyczki ma wpływ historia spłacalności pożyczki w programie PBaza jeśli taka istniej.

33. ROZLICZENIE POŚREDNIKÓW:. 
· Rejestr umów dopisanych do pośrednika

· Naliczanie prowizji za pośrednictwo uzależnionych od: założenia, spłaty rozliczenie pożyczki, możliwość przesunięcia naliczenia prowizji od założenia umowy o okres w dniach, pozwalający naliczyć prowizje w przypadku nie wypowiedzenia umowy przez klienta.
· Prowadzenia kasy podręcznej dla pośrednika

· Rejestracji pobrania gotówki z kasy firmy, z konta bankowego przez pośrednika.

· Rejestracja oddania gotówki do kasy firmy, wpłaty na konto firmy.

34. ROZBUDOWANY MODUŁ RAPORTUJĄCY DLA ZARZĄDU 
Większość z raportów można dodatkowo przefiltrować ze względu na 

· Operatora właściciela pożyczki

· Pośrednika pożyczki

· Okres 

· Oddział

· Portfel (aktywne, stracone, wszystkie)

· Fundusz (skąd pochodzą środki)

Wykaz raportów:


1. Spłat 

2. Wypłat

3. Uniconsult – raport dla funduszy pożyczkowych

4. Kapitały do spłat

5. Stanów pożyczek

6. Dane dla sprawozdawczości do PSFP

7. Wnioski

8. Memoriał odsetkowych 

9. Dane zapadalności krótkie/długie

10. Rat (Plan/finansowy)

11. Rezerw

12. Zaległości z podziałem na fundusze

13. Zaległości z podziałem na raty

14. TOR 10

15. Raport pożyczek agencyjnych (do zbiórek rat przez przedstawicieli)

16. Syntetyka spłat

17. Rozliczenie operatorów

18. Raport z kontaktów zarejestrowanych w systemie

19. Raport z zabezpieczeń i upływu ich ważności

20. Drukowanie not dla odsetek karnych  (raport w wydrukowanych not odsetkowych)

21. Raport zmian księgowych możliwość sprawdzenia kto wprowadza jakie operacje w podanym okresie, filtrowanie po umowie, operatorze, datach wprowadzenia zmian.
22. Raport zmian pozaksięgowych (umożliwia prześledzenie wszystkich operacji jakie zaszły w trakcie działania umowy, kto np. kto założył klienta, wniosek, akceptował wniosek, założył umowę, modyfikował umowę, wpisał zabezpieczenia, wpisał dane do korespondencji)

23. Raport z PKD dla PARP

24. Raport zabezpieczeń
35. HURTOWNIA DANYCH  - MODUŁ ZEWNĘTRZNY 
Operator sam może projektować raporty na podstawie danych zawartych w programie PBaza. Raporty raz zaprojektowane przez operatora mogą zostać zapisane w systemie i zostać ponownie użyte bez konieczności ich projektowania. Projektowanie prostych raportów LISTNUM  odbywa się poprzez kliknięcie myszką na pola które mają znaleźć się w raporcie. Do budowy raportów bardziej złożonych można używać zwrotów zapisanych w języku SQL
36. HISTORIA ZMIAN OPERACJI  NIEKSIĘGOWYCH
System zapamiętuje i przechowuje informacje o zmianach danych nie finansowych wraz z informacją kto wykonał zmianę. System przechowuje dane na temat zmian 41  w tabelach  w tym 
· Danych klienta

· Danych umowy

· Danych wniosku

· Danych terminarza spłat

· Danych kolejności spłat
· Korespondencji z klientem

· Oprocentowania umowy.
37. MOŻLIWOŚĆ AUTOMATYCZNEGO DRUKOWANIA FAKTUR DLA KLIENTÓW FUNDUSZU, Prowadzenie rejestru VAT
· Drukowanie faktur z zapisów w terminarzu

· Drukowanie faktur z faktycznych wpłat, lub naliczeń.
· Drukowanie faktur z naliczenie prowizji przy wypłacie pożyczki

38. DRUKOWANIE POTWIERDZEŃ SALD NA KONIEC ROKU, LUB W INNYM TERMINIE  DLA UMÓW.
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